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REGULI DE INSTALARE SI UTILIZARE. CONDITII DE GARANTIE

Parchetul laminat SWISS KRONO este destinat pentru a fi folosit drept material de
finisare pe podelele din locuinte si In incaperile din institutiile publice, care se
caracterizeaza prin conditii climatice stabile. Conditii optime: temperatura 18 - 22°C,
umiditatea aerului 40 - 65%.

1.

2.

Parchetul laminat nu trebuie montat in incaperi in care nivelul de umiditate a
aerului depaseste 65%, de ex. in bai, saune, etc.;

Parchetul laminat SWISS KRONO poate fi instalat in incaperi cu sisteme de incalzire
in pardoseald electrice si cu apa. (a se vedea sectiunea INSTALAREA SI UTILIZAREA
PARCHETULUI PE SISTEMUL DE INCALZIRE A PODELEI).

Parchetul laminat SWISS KRONO este disponibil in urmatoarele clase de abraziune:
AC3, AC4, AC5, AC6.

¢ Parchetul din clasa de abraziune AC3 este destinat utilizarii in camere de zi
uscate, cu nivel de trafic redus (de ex. Dormitoare si dulapuri). Parchetul laminat
din clasa de abraziune AC3 nu trebuie utilizat in locuri publice sau comerciale.

¢ Parchetul din clasa de abraziune AC4 este destinat utilizarii in spatii rezidentiale
uscate cu trafic mediu (de ex. Camere pentru copii, camere de zi, bucatarii,
birouri) si in spatii publice cu nivel de trafic redus.

e Parchetul din clasa de abraziune AC5 este destinat utilizarii in toate spatiile
rezidentiale uscate (de exemplu, camere de zi, coridoare, bucatarii, birouri la
domiciliu) si in spatiile publice cu trafic mediu (de ex. Camere de hotel, magazine
cu trafic mediu etc., cu exceptia sdlilor de dans, a salilor de sport etc.).

e Parchetul din clasa de abraziune AC6 este destinat utilizarii in toate zonele
rezidentiale uscate cu nivel de trafic mare (de ex. holuri, coridoare) si in sedii
comerciale cu trafic intens (de exemplu, hoteluri, sali de conferinte, magazine in
centre comerciale etc.).

Parchetul laminat trebuie sa fie montat conform cu instructiunile de montare in
incaperi inchise, care vor fi incalzite pe timp de iarna la temperatura normala de
locuit (instructiunile de montare se afla pe eticheta atasata pe cutia cu parchet
laminat sau pe fundul cartonului). In cazul in care parchetul este montat
neconform cu instructiunile, pretentiile de garantie pentru neconformitatea
produsului cu contractul nu sunt valide;

Pentru a monta parchetul laminat sunt indispensabile urmatoarele unelte si
materiale:

- o folie atestata ca bariera de vapori PE >= 0,2 mm,

- substrat fonoizolant conceput pentru utilizarea in pardoseli flotante, de exemplu
polistiren extrudat (cu o grosime de 3 mm), elastic, rezistent la deformarea
permanenta in timpul utilizarii. Alternativ, producatorul permite utilizarea
straturilor de baza constand dintr-o bariera de vapori si un strat de nivelare, cu
conditia ca producatorul acestor suporturi sa fie responsabil pentru calitatea si
legitimitatea acestora, pe baza testelor si validarilor proprii in legatura cu
pardoseala laminata.

- setul de montare ( lingura-parghie, pene de distantare),

- ferastrau cu dinti mici,

- instrument de masurare a lungimii de min. 1,5 m

- creion, rigla, banda de masurare, banda adeziva rezistenta la umiditate,

- plinte SWISS KRONO (cu accesorii pentru montare si finisare pentru colturi).
Suportul de sub parchetul laminat trebuie sa fie plat, uscat, stabil, curat si nivelat
(denivelarile nu pot depasi 2 mm pentru 1ml. de substrat). Pe suportul astfel
preparat trebuie sa aplicati folia PE atestata ca bariera pentru vapori cu grosimea
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min. 0,2 mm, suprapusa la imbinare (aprox 15 cm) si lipiti cu o banda rezistenta
la umiditate. Pelicula de barierd impotriva vaporilor ar trebui sa fie pliatd peste
perete deasupra nivelului parchetului instalat. Un strat de nivelare trebuie plasat
pe filmul de PE de 0,2 mm. Alternativ, pot fi utilizate substraturi integrate
constand dintr-un film de barierd impotriva vaporilor si un strat de nivelare. In
timpul asamblarii, va rugam sa respectati recomandarile producatorului acelor
produse.

7. Parchetul original ambalat Tnainte de montare trebuie sa fie supus aclimatizarii
timp de 48 de ore in incaperea in care va fi montat (la temperatura min.16°C, si
umiditatea aerului 40 - 65%);

8. Va recomandam sa verificati fiecare piesa din parchetul laminat (inainte si in
timpul montarii) pentru a depista prezenta eventualelor defecte care sunt elar
vizibile cu ochiul liber (diferente de culoare, dimensiune, grad de stralucire, etc.) ;
un lucru important in acest sens este sa asigurati o sursa buna de iluminat.

9. Parchetul instalat corect formeaza asa-numita pardoseala plutitoare, prin urmare
aceasta nu poate fi fixata (lipita, batuta in cuie, presatda cu mobilier foarte greu
etc.) pe pereti si alte elemente ale structurii cladirii. Face exceptie parchetul
instalat pe scari.

10. Pentru a obtine efectul vizual optim parchetul laminat trebuie sa fie aplicat de-a
lungul sursei principale de lumina (perpendicular fata de fereastra). Fiecare model
de parchet este format din 8-12 scanduri diferite. Pentru a asigura aspectul optim
al parchetului instalat, producatorul recomanda preselectarea panourilor inainte
de instalare sau aranjarea placilor din minimum 4 ambalaje alternativ.

11. Trebuie retinut faptul ca parchetul laminat imitd modelul lemnului natural si, la fel
ca lemnul, poate diferi unul de celdlalt in ceea ce priveste modelul neregulat si
nuantele acestuia, precum si prezenta nodurilor de diferite forme si culori. Aceste
diferente nu reprezinta un dezavantaj al panourilor laminate.

12. Parchetul isi schimba dimensiunile sub influenta schimbarilor de temperatura si
umiditate a aerului. Prin urmare, ar trebui sa existe spatii de dilatare de 10 mm
intre podea si toate elementele fixe ale structurii clddirii (stalpi, praguri, usi de
balcon, tevi, pereti, rame etc.) si in pasajele dintre camere. In acest scop,
distantierii pot fi folositi in timpul asambldrii. Produsele fabricate cu ajutorul
tehnologiei AQUA ZERO 72h, PARCHETUL SWISS KRONO REZISTENT LA APA
POATR FI INSTALAT FARA EXPANSIUNE SUPLIMENTARA IN CAMERELE CARE AU O
SUPRAFETA TOTALA INDICATA IN PUNCTUL 13 SI ACEEASI TEMPERATURA SI
UMIDITATE.

13. Atunci cdnd montati parchet cu grosime de la 6mm la 10mm in incdperi cu o

lungime mai mare de 8 m sau cu latimea mai mare de 6 m se recomanda
efectuarea de rosturi aditionale de dilatare cu latimea de 1 - 2 cm perpendicular
pe directia pe care este depasita dimensiunea maxima mentionata, in locurile cele
mai potrivite estetic. Rosturile vor fi mascate cu profile de trecere
corespunzatoare. Aceste profile nu pot fi batute in cuie, insurubate sau lipite de
parchet, ele se vor fixa in stratul suport.
Parchetul cu grosimea de 12 mm poate fi instalat fara spatii de extensie
suplimentare pe o suprafatda de 12x12m. Parchetul AQUA ZERO 72h cu o
incuietoare Aqua Pearl de 10 mm grosime poate fi instalat pe o suprafatd maxima
de 10x10m fara spatii de extensie suplimentare.

14. Inainte de a incepe instalarea plicilor, calculati I1&timea ultimului rdnd. Nu poate fi
mai mic de 50mm. Dacd aceasta latime este mai micd, primul rand de la care
incepem instalarea trebuie taiat corespunzator.

15. intretinerea parchetului laminat: indep&rtati murd&ria cu o perie sau un aspirator
folosind un accesoriu in forma de perie. De asemenea, puteti sterge podeaua cu o
carpa umezita putin (nu umeda) (mop plat) cu addugarea unui agent de ingrijire a
laminatului. In niciun caz nu trebuie s& pulverizati plicile cu ap3, s& folositi agenti
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care contin ceara sau ulei, sa folositi abur, lustruire si pulberi, solventi puternici si
detergenti concentrati. La intretinerea panourilor laminate AQUA ZERO 72h, este
permisa utilizarea unui mop cu abur pentru uz casnic si curatare umeda. Apa
trebuie impiedicata sa patrunda sub placi prin golurile de expansiune din jurul
peretilor.

IMPORTANT! Orice apa varsata pe panouri trebuie indepartata imediat. Apa de pe
panourile rezistente la apa AQUA ZERO 72h trebuie indepartata in timp de 72 de
ore de la varsare. Apa de pe panourile impermeabile AQUA BLOCK 24h trebuie
indepartata in 24 de ore de la varsare.

17. Panourile laminate utilizate corespunzator trebuie protejate impotriva
efectelor nocive ale nisipului si umezelii prin folosirea de covorase sau covoare pe
partea de intrare (din exterior).

Utilizarea mobilierului pe roti (role) din plastic sau metal, fara covorase de
protectie adecvate, dauneaza podelei si constituie pierderea oricaror pretentii in
acest sens. Rotile din cauciuc trebuie utilizate si curatate in mod regulat.

Sub picioarele scaunelor, meselor si altor mobilier trebuie folosite tampoane din
pasla si trebuie curatate periodic. Este interzisa mutarea mobilierului fara
asigurare suplimentara pe suprafata panourilor

Se permite in temeiul normei EN 13329: diferenta de indltime dintre panouri-max.
0.15 mm, decalajul dintre panouri max. 0,20 mm.

Profilul tehnologic frezat care poate aparea pe partea de dedesubt a parchetului
nu influenteaza parametrii de rezistenta si caracteristicile de utilizare ale
produsului .

Producatorul recomanda pastrarea a doua mostre din panourile achizitionate (1
buc la inceput si 1 buc la sfarsitul panoului cu o lungime de aprox. 20 cm de la
toata latimea) astfel incat in cazul unei reclamatii sa fie posibila efectua teste de
control

Mai multe informatii referitoare la parchetul laminat, intretinere si montare
(inclusiv montarea pe sistemul de incalzire prin podea) puteti gasi pe pagina de
internet a producatorului: www.swisskrono.pl

Podelele laminate AQUA ZERO 72h si AQUA BLOCK 24h sunt rezistente la apa.
Definim rezistenta la apa a parchetului SWISS KRONO AQUA ZERO 72h si
AQUA BLOCK 24h ca indeplinind cerintele testului NALFA (Agentia americana a
producatorilor de parchet laminat- NALFA Laminate Surface Swell Test -
Assembled Joint). Rezistenta la apa Swiss Krono AQUA ZERO 72h si AQUA
BLOCK 24h nu se aplica utilizarii panourilor in aer liber si in cazul deteriorarii
cauzate de apa cauzatd de asezarea necorespunzatoare a parchetului laminat si
inundatii ca urmare a unei furtuni, inundatii sau a altui fenomen natural, fisuri
(scurgeri) in instalatiile de apa, executarea necorespunzatoare a instalatiilor
sanitare si umezeala care actioneaza pe podea de dedesubt.

INSTALAREA SI UTILIZAREA PLACILOR PE SISTEME DE INCALZIRE A PODELEI

Parchetul laminat SWISS KRONO poate fi instalat in incaperi cu sisteme de incalzire a
podelei cu apad sau electricitate. O conditie necesara pentru instalarea unui sistem de
incalzire a podelei este asigurarea unei distributii uniforme a temperaturii pe intreaga
suprafatd a podelei si posibilitatea ajustarii acestuia in intervalul de temperatura
recomandat de producatorul panoului atunci cand se utilizeaza incalzirea podelei.

Datorita schimbarii conditiilor de temperatura si umiditate din incaperi in timpul utilizarii
sistemului de incalzire a podelei, care afecteaza expansiunea liniard a parchetului
laminat, trebuie acordatd o atentie speciala instalarii corecte si mentinerii golurilor de
expansiune necesare, ca la punctul 12 privind regulile de instalare .
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fnainte de instalarea parchetului in conformitate cu ,Regulile de asamblare si utilizare”.
Sistemul de incalzire a podelei instalat trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

1) Umiditatea podelei, testata cu un higrometru, nu trebuie sa depaseasca:

- pentru podele din ciment 2%;

- pentru podele anhidrite 0,5%.

2) Pentru a preveni patrunderea umezelii in parchet pe durata vietii lor, podeaua trebuie
incalzita si uscatd in prealabil. Acest lucru ar trebui facut indiferent de sezon.

Pentru a verifica uscarea podelei, puteti utiliza un film de bariera impotriva vaporilor cu
dimensiunile de 50x50 cm. Folia trebuie intinsa in mai multe locuri pe o suprafata
curatata, iar marginile trebuie lipite strans de baza cu o banda rezistentda la umezeala.
Instalarea panourilor poate fi pornita numai daca filmul nu s-a aburit dupa 48 de ore si
suprafata sapei nu si-a schimbat culoarea. Daca testul este negativ, procesul de uscare
trebuie repetat.

3) Temperatura aerului in timpul instalarii panourilor trebuie sa fie de 18 - 22°C.

4) in cazul pornirii incdlzirii primului etaj in sezonul de incdlzire si a modificarilor la
setarile temperaturii de incalzire in timpul functionarii sale, este absolut necesar sa se
aplice principiul cresterii sau scaderii treptate a temperaturii in sistemul de incalzire cu
5°C pe zi pana la atingerea temperaturii asteptate. Va rugam sa retineti ca, in
conformitate cu recomandarile producatorului, temperatura maxima a suprafetei
parchetului laminat nu trebuie sa depaseasca 27°C.

5) In cazul unui sistem electric de incélzire a podelei, existd un risc mai mare de crestere
rapida a temperaturii, care au un impact negativ asupra proprietatilor fizice si mecanice
ale parchetului instalat. Aceasta situatie nu este cazul unui sistem de incalzire cu apa,
care asigura o crestere treptata a temperaturii podelei. Atunci cand alegeti un sistem
electric de Incalzire a podelei, asigurati-va ca este echipat cu un termostat care permite
reglarea treptata a temperaturii de incalzire (a se vedea punctul 4).

GARANTIA SWISS KRONO PENTRU PANOURILE DE PARDOSEALA
1.0biectul de garantiei

1.1.SWISS KRONO sp. z 0.0. cu sediul in Zary, 68-200, str. Serbska 56,in calitate de
producator garanteaza rezistenta parchetului laminat la abraziune.

SWISS KRONO garanteaza ca suprafata de parchet luminat nu se va uza pe o suprafata
mai mare de 1 cm2 pe timpul in conditiile utilizarii normale, conform cu destinatia si
modul de intretinere al acesteia. Cerintele producatorului au fost prezentate la punctul
~reguli importante - conditii de garantie si reclamatie”.

1.2. In functie de clasa de rezistenta la abraziune AC (EN 13329) perioada de garantie de
la data cumpararii, echivaleaza cu:

-panouri de pardoseala AC3 - 10 ani in locuinte;

-panouri de pardoseala AC4 - in locuinte 15 ani (la cele din colectia KRONOPOL
PLATINIUM FLOORS 20 de ani), in spatiile publice 5 ani;

-panouri de pardoseald AC5 - in locuinte 30 ani, n spatiilepublice 8 ani.
-panouri de pardoseala AC6 - 40 de ani in spatii rezidentiale, 8 ani in cladiri de utilitati
publice.

1.3. Raspunderea in temeiul garantiei acopera numai defectele rezultate din cauze
inerente panourilor de pardoseald laminata achizitionate. Garantia nu acopera defectele
rezultate din alte cauze, inclusiv leziuni mecanice si defecte rezultate din instalarea
necorespunzatoare a panourilor, utilizarea lor abuziva sau daca nu sunt utilizate in
conformitate cu cerintele prevazute in "Principiile de instalare si utilizare. Garantie".
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1.4. Abraziunile marginilor panourilor nu sunt acoperite de garantie.
2. Depunerea cererii de reclamatie in temeiul garantiei producatorului

2.1. Cererea de garantie poate fi depusa la locul de achizitie a parchetului nu mai tarziu
de 30 de zile de la data la care ati descoperit defectul. A

2.2. Reclamatia defectelor parchetului trebuie sa fie depusa in scris. In reclamatie trebuie
sa descrieti decorul, cantitatea defecta (suprafata sau numarul de bucati), numarul de
identificare al pieselor, locul de utilizare, trebuie sa oferiti o justificare a plangerii si sa
indicati una dintre solicitarile mentionate la punctul 3.2.

2.3. Reclamatia trebuie sa fie insotita de o copie a dovezii de cumparare a panourilor,
precum si de documentatia fotografica care indica in mod clar defectul raportat.

2.4. Producatorul recomanda sa pastrati doua mostre din parchetul achizitionat (1 bucata
de la inceputul si 1 bucata de la sfarsitul podelei, cu lungimea de aprox. 20 cm, de pe
toata latimea) astfel incat in caz de eventuald reclamatie sa se poata efectua analize de
control;

3. Solutionarea reclamatiei

3.1. Pentru a verifica legitimitatea pretentiilor de garantie producatorul (garantul) fsi
rezerva, cu acordul cumparatorului, dreptul de a inspecta podeaua la locul de utilizare al
acesteia.

3.2. In cazul in care cererea de garantie este justificata, cumparatorul are dreptul: de a
schimba piesele de parchet defecte cu unele fara defecte care sa inlocuiasca zona
deteriorata sau de a primi o reducere a pretului parchetului.

3.3 In cazul in care nu exista posibilitatea de livrare a unui produs identic cu cel folosit de
Client, acesta are dreptul de a alege din oferta actuala SWISS KRONO in cadrul colectiei
respective, luand in considerare diferenta de pret daca este cazul.

3.4. Termenul de solutionare a reclamatiei este de 30 de zile de la data depunerii.

Aceasta garantie nu exclude, limiteaza sau suspenda drepturile cumparatorului,

in conformitate cu dispozitiile garantiei pentru marfurile vandute cu defect din
fabrica.
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